B2091 A008

Uberweisungsbedingungen

I. Allgemein

1. Wesentliche Merkmale der Uberweisung (Referenzkontoprinzip)
Der Kunde kann die Mercedes-Benz Bank AG (nachfolgend: Bank) nur
beauftragen, durch eine SEPA- Uberwelsung (nachfolgend Uberweisung
genannt) Geldbetrage (ausschlieRlich in Euro) bargeldlos zugunsten
des hinterlegten Girokontos bei einem Fremdinstitut mit Sitz im SEPA-
Raum zu tUbermitteln.

2. Kundenkennungen

Zur Ausfuhrung der Uberweisung im Sinne von Ziffer 1 hat der Kunde
seine Kundenkennung (IBAN) und die Kundenkennung des Zahlungs-
empfangers (IBAN) zu verwenden. Uberweisungen sind ausschlieRlich
auf das flr den jeweiligen Kunden bei der Bank hinterlegte Referenz-
konto mdglich. Das Referenzkonto teilt der Kunde der Bank auf dem
Kontoerdffnungsantrag mit. Eine Anderung des Referenzkontos unter-
liegt einem besonderen Sicherheitsstandard. Diese kann der Bank im
gesicherten Bereich des Online-Banking mitgeteilt werden und wird
erst nach telefonischer Ruckbestatigung wirksam. Auf eigenen Wunsch
kann der Kunde auch einen unterzeichneten schriftlichen Auftrag zur
Anderung des Referenzkontos einreichen.

3. Erteilung des Uberweisungsauftrags und Autorisierung

(1) Der Kunde erteilt der Bank telefonisch (innerhalb der Geschéftszei-
ten) oder mittels Online-Banking - sofern sich der Kunde jeweils
entsprechend Ziffer 2 legitimiert hat - oder schriftlich einen Uberwei-
sungsauftrag. Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstandigkeit und
Richtigkeit der Angaben zu achten. Unleserliche, unvollstandige oder
fehlerhafte Angaben konnen zu Verzégerungen und zu Fehlleitungen
von Uberweisungen fiihren; daraus kénnen Schaden fiir den Kunden
entstehen. Bei unleserlichen, unvollstédndigen oder fehlerhaften Anga-
ben kann die Bank die Ausflihrung ablehnen (siehe auch Ziffer 7.). Halt
der Kunde bei der Ausfihrung der Uberweisung besondere Eile fiir
notig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen.

(2) Der Kunde autorisiert den Uberweisungsauftrag mindlich im
Rahmen eines Telefonats nach entsprechender Identifikation, mittels
Eingabe seines Auftragskennworts und dessen Abschicken im gesi-
cherten Online-Banking-Bereich der Bank oder durch Unterschrift. In
dieser Autorisierung ist zugleich die ausdriickliche Zustimmung enthal-
ten, dass die Bank die fur die Ausfiuhrung der Uberweisung notwendi-
gen personenbezogenen Daten des Kunden abruft (aus ihrem Datenbe-
stand), verarbeitet, tbermittelt und speichert.

(3) Auf Verlangen des Kunden teilt die Bank vor Ausflihrung eines
einzelnen Uberwelsungsauftrags die maximale Ausfihrungsfrist fur
diesen Zahlungsvorgang sowie die in Rechnung zu stellenden Entgelte
und gegebenenfalls deren Aufschlusselung mit.

(4) Der Kunde ist berechtigt, fur die Erteilung des Uberweisungsauftra-
ges an die Bank auch einen Zahlungsausldsedienst gemaR § 1 Absatz
33 Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz zu nutzen, sofern die Bank ent-
scheidet solche Dienste zuzulassen, es sei denn, das Konto des
Kunden ist fiir ihn nicht online zugénglich.

4. Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank

(1) Der Uberweisungsauftrag wird wirksam, wenn er der Bank zugeht.
Das gilt auch, wenn der Uberweisungsauftrag tiber einen Zahlungsaus-
losedienstleister erteilt wird, sofern die Bank entscheidet, solche
Dienste zuzulassen. Der Zugang erfolgt durch den Eingang des Auf-
trags in den dafiir vorgesehenen Empfangsvorrichtungen der Bank
(zum Beispiel mit Eingang auf dem Online-Banking-Server der Bank).

(2) Fallt der Zeitpunkt des Eingangs des Uberweisungsauftrags nach
Absatz 1 Satz 3 nicht auf einen Geschéftstag der Bank geméaR Preis-
und Leistungsverzeichnis, so gilt der Uberweisungsauftrag erst am
darauf folgenden Geschéftstag als zugegangen.

(3) Geht der Uberweisungsauftrag nach dem im Preis- und Leistungs-
verzeichnis angegebenen Annahmezeitpunkt ein, so gilt der Uberwei-
sungsauftrag im Hinblick auf die Bestimmung der Ausfiihrungsfrist
(siehe Nummer 1. 1.2) erst als am darauf folgenden Geschéftstag
zugegangen.

5. Widerruf des Uberweisungsauftrags

(1) Bis zum Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank (siehe
Nummer I. 4 Absétze 1 und 2) kann der Kunde diesen durch Erklarung
gegeniiber der Bank widerrufen. Nach dem Zugang des Uberweisungs-
auftrags ist vorbehaltlich der Absétze 2 und 3 ein Widerruf nicht mehr
maglich. Entscheidet die Bank, die Erteilung eines Uberweisungsauf-
trags mittels eines Zahlungsauslosedienstleisters zuzulassen und nutzt
der Kunde einen solchen Dienst, so kann er den Uberweisungsauftrag
abweichend von Satz 1 nicht mehr gegeniber der Bank widerrufen,
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nachdem er dem Zahlungsauslosedienstleister die Zustimmung zur
Ausldsung der Uberweisung erteilt hat.

(2) Haben Bank und Kunde einen bestimmten Termin fir die Ausfiih-
rung der Uberweisung vereinbart (vgl. Nummer II. 1.2 Absatz 2), kann
der Kunde die Uberweisung bis zum Ende des vor dem vereinbarten
Tag liegenden Geschéftstags der Bank widerrufen. Die Geschéftstage
der Bank ergeben sich aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis.

(3) Nach den in Absatzen 1 und 2 genannten Zeitpunkten kann der
Uberweisungsauftrag nur widerrufen werden, wenn Kunde und Bank
dies vereinbart haben. Die Vereinbarung wird wirksam, wenn es der
Bank gelingt, die Ausfiihrung zu verhindern oder den Uberwelsungsbe-
trag zuriickzuerlangen. Entscheidet die Bank, die Erteilung eines
Uberweisungsauftrags mittels eines Zahlungsauslosedienstleisters zu-
zulassen und nutzt der Kunde einen solchen Dienst, bedarf es ergén-
zend der Zustimmung des Zahlungsausldsedienstleisters und des
Zahlungsempfangers. Fir die Bearbeitung eines solchen Widerrufs des
Kunden berechnet die Bank das im Preis- und Leistungsverzeichnis
ausgewiesene Entgelt.

6. Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags

(1) Die Bank fiihrt den Uberweisungsauftrag des Kunden aus, wenn
dieser vom Kunden autorisiert ist (siehe Nummer |. 3 Absatz 2) und ein
zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes Guthaben in der
Auftragswahrung vorhanden ist (Ausfiihrungsbedingungen).

(2) Die Bank und die weiteren an der Ausfiihrung der Uberweisung
beteiligten Zahlungsdienstleister sind berechtigt, die Uberweisung
ausschlieBlich anhand der vom Kunden angegebenen Kundenkennung
des Zahlungsempfangers (siehe Nummer I. 2) auszufuhren.

(3) Die Bank unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich
Uber die Ausfiihrung von Uberweisungen auf dem fiir Kontoinformatio-
nen vereinbarten Weg. Mit Kunden, die nicht Verbraucher sind, kann
die Art und Weise sowie die zeitliche Folge der Unterrichtung geson-
dert vereinbart werden.

7. Ablehnung der Ausfiihrung

(1) Sind die Ausfiihnrungsbedingungen (siche Nummer |. 6 Absatz 1)
nicht erfiillt, kann die Bank die Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags
ablehnen. Hieriiber wird die Bank dem Kunden unverziglich, auf jeden
Fall aber innerhalb der in Nummer Il. 1.1 vereinbarten Frist, eine
Information zur Verfligung stellen. Dies kann auch auf dem fir
Kontoinformationen vereinbarten Weg geschehen. Dabei wird die Bank,
soweit moglich, die Grunde der Ablehnung sowie die Mdglichkeiten
angeben, wie Fehler, die zur Ablehnung gefiihrt haben, berichtigt
werden konnen.

(2) Ist eine vom Kunden angegebene Kundenkennung fiir die Bank
erkennbar keinem Zahlungsempfénger, keinem Zahlungskonto oder
keinem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers zuzuordnen,
wird die Bank dem Kunden hieriiber unverziiglich eine Information zur
Verfiigung stellen und ihm gegebenenfalls den Uberweisungsbetrag
wieder herausgeben.

(3) Fur die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten
Uberweisungsauftrags berechnet die Bank das im Preis- und Leistungs-
verzeichnis ausgewiesene Entgelt.

8. Ubermittlung der Uberweisungsdaten

Im Rahmen der Ausfiihrung der Uberweisung iibermittelt die Bank die
in der Uberweisung enthaltenen Daten (Uberweisungsdaten) unmittel-
bar oder unter Beteiligung zwischengeschalteter Stellen an den Zah-
lungsdienstleister des Zahlungsempféangers. Der Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempféngers kann dem Zahlungsempféanger die Uberwei-
sungsdaten, zu denen auch die Internationale Bankkontonummer (I-
BAN) des Zahlers gehort, ganz oder teilweise zur Verfugung stellen. Bei
grenziiberschreitenden Uberweisungen und Eiliberweisungen im In-
land kénnen die Uberweisungsdaten auch uber das Nachrichtentber-
mittlungssystem Society for Worldwide Interbank Financial Telecom-
munication (SWIFT) mit Sitz in Belgien an den Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers weitergeleitet werden. Aus Grinden der
Systemsicherheit speichert SWIFT die Uberweisungen und Eiliberwei-
sungsdaten vorubergehend in seinen Rechenzentren in der Europdi-
schen Union und in der Schweiz.

9. Anzeige nicht autorisierter oder fehlerhaft ausgefiihrter
Uberweisungen

Der Kunde hat die Bank unverziiglich nach Feststellung eines nicht
autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Uberweisungsauftrags zu
unterrichten. Dies gilt auch im Fall der Beteiligung eines Zahlungsaus-
l6sedienstleisters, sofern die Bank entscheit, solche Dienste zuzulas-
sen.
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10. Entgelte und deren Anderung

10.1 Entgelte fiir Verbraucher

Die Entgelte im Uberweisungsverkehr ergeben sich aus dem Preis- und
Leistungsverzeichnis. Anderungen der Entgelte im Uberweisungsver-
kehr werden dem Kunden spétestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt
ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der Kunde mit
der Bank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektronischen
Kommunikationsweg vereinbart, kénnen die Anderungen auch auf
diesem Wege angeboten werden. Der Kunde kann den Anderungen vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens entweder zustim-
men oder sie ablehnen. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt,
wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Ge-
nehmigungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders
hinweisen. Werden dem Kunden Anderungen der Entgelte angeboten,
kann er diese Geschaftsbeziehung vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei
kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihrem
Angebot besonders hinweisen.

10.2 Entgelte fir Kunden, die keine Verbraucher sind

Bei Entgelten und deren Anderung fiir Uberweisungen von Kunden, die
keine Verbraucher sind, verbleibt es bei den Regelungen in Nummer 11
Absétze 2 bis 6 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

1. Uberweisungen
1. Maximale Ausfihrungsfrist

1.1 Fristlange }

Die Bank ist verpflichtet, sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag
spatestens innerhalb der im Preis- und Leistungsverzeichnis angegebe-
nen Ausfiihrungsfrist beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers eingeht.

1.2 Beginn der Ausfiihrungsfrist

(1) Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Zugangs des
Uberweisungsauftrags des Kunden bei der Bank (siehe Nummer I. 4).
(2) Vereinbaren die Bank und der Kunde, dass die Ausfuhrung der
Uberweisung an einem bestimmten Tag oder am Ende eines bestimm-
ten Zeitraums oder an dem Tag, an dem der Kunde der Bank den zur
Ausfiihrung erforderlichen Geldbetrag in der Auftragswahrung zur
Verfiigung gestellt hat, beginnen soll, so ist der im Auftrag angegebene
oder anderweitig vereinbarte Termin fur den Beginn der Ausfihrungs-
frist mafRgeblich. Fallt der vereinbarte Termin nicht auf einen Ge-
schaftstag der Bank, so beginnt am darauf folgenden Geschaftstag die
Ausfuihrungsfrist. Die Geschéftstage der Bank ergeben sich aus dem
Preis- und Leistungsverzeichnis.

2. Haftungsanspriuche des Kunden

2.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Uberweisung

Im Falle einer nicht autorisierten Uberweisung (vgl. oben Nummer I. 3
Absatz 2) hat die Bank gegen den Kunden keinen Anspruch auf
Erstattung ihrer Aufwendungen. Sie ist verpflichtet, dem Kunden den
Uberweisungsbetrag zu erstatten und, sofern der Betrag einem Konto
des Kunden belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den Stand zu
bringen, auf dem es sich ohne die Belastung durch die nicht autorisier-
te Uberweisung befunden hétte. Diese Verpflichtung ist spétestens bis
zum Ende des Geschaftstags gemal Preis- und Leistungsverzeichnis zu
erfillen, der auf den Tag folgt, an welchem der Bank angezeigt wurde,
dass die Uberweisung nicht autorisiert ist oder die Bank auf andere
Weise davon Kenntnis erhalten hat. Hat die Bank einer zustandigen
Behorde berechtigte Griinde fiir den Verdacht, dass ein betriigerisches
Verhalten des Kunden vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat die Bank ihre
Verpflichtung aus Satz 2 unverziglich zu prifen und zu erflillen, wenn
sich der Betrugsverdacht nicht bestatigt. Entscheidet die Bank, die
Erteilung eines Uberweisungsauftrags mittels eines Zahlungsauslose-
dienstleisters zuzulassen und wurde die Uberweisung iber einen
solchen Dienst ausgeldst, so treffen die Pflichten aus den Sétzen 2 bis
4 die Bank.

2.2 Erstattung bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspéateter
Ausfilihrung einer autorisierten Uberweisung

(1) Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfuhrung einer
autorisierten Uberweisung kann der Kunde von der Bank die unverziig-
liche und ungekiirzte Erstattung des Uberweisungsbetrages insoweit
verlangen, als die Zahlung nicht erfolgt oder fehlerhaft war. Wurde der
Betrag dem Konto des Kunden belastet, bringt die Bank dieses wieder
auf den Stand, auf dem es sich ohne den nicht erfolgten oder
fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang befunden hatte. Entscheidet
die Bank, die Erteilung eines Uberwe|sungsauftrags mittels eines Zah-
lungsauslosedienstleisters zuzulassen und wird eine Uberweisung vom

Kunden ber einen solchen Dienst ausgelost, so treffen die Pflichten
aus den Sétzen 1 und 2 die Bank. Soweit vom Uberweisungsbetrag von
der Bank oder zwischengeschalteten Stellen Entgelte abgezogen
worden sein sollten, Ubermittelt die Bank zugunsten des Zahlungsemp-
fangers unverziglich den abgezogenen Betrag.

(2) Der Kunde kann uber den Absatz 1 hinaus von der Bank die Erstattung
derjenigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als ihm diese im
Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung
der Uberweisung in Rechnung gestellt oder auf seinem Konto belastet
wurden.

(3) Im Falle einer verspéteten Ausfilhrung einer autorisierten Uber-
weisung kann der Kunde von der Bank fordern, dass die Bank vom
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers verlangt, die Gutschrift
des Zahlungsbetrags auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfangers
so vorzunehmen, als sei die Uberweisung ordnungsgemaR ausgefiihrt
worden. Die Pflicht aus Satz 1 gilt auch, wenn die Bank entscheidet,
die Erteilung eines Uberweisungsauftrggs mittels eines Zahlungsaus-
l6sedienstleisters zuzulassen und die Uberweisung vom Kunden uber
einen solchen Dienst ausgeldst wird. Weist die Bank nach, dass der
Zahlungsbetrag rechtzeitig beim Zahlungsdienstleister des Zahlungs-
empfangers eingegangen ist, entfallt diese Pflicht. Die Pflicht nach Satz
1 gilt nicht, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

(4) Wurde eine Uberweisung nicht oder fehlerhaft ausgefiihrt, wird die
Bank auf Verlangen des Kunden den Zahlungsvorgang nachvollziehen
und den Kunden uber das Ergebnis unterrichten.

2.3 Schadensersatz wegen Pflichtverletzung

(1) Bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfiinrung einer
autorisierten Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberwei-
sung kann der Kunde von der Bank einen Schaden, der nicht bereits
von Nummer II. 2.1 und II. 2.2 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt
nicht, wenn die Bank die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die
Bank hat hierbei ein Verschulden, das einer zwischengeschalteten
Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden zu vertreten, es sei denn,
dass die wesentliche Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle
liegt, die der Kunde vorgegeben hat. Hat der Kunde durch ein schuld-
haftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen,
bestimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in welchem
Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

(2) Die Haftung nach Absatz 1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese
betragsmaRige Haftungsgrenze gilt nicht

« firr nicht autorisierte Uberweisungen,

* bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Bank,

« fiir Gefahren, die die Bank besonders tibernommen hat, und

« fiir den Zinsschaden, soweit der Kunde Verbraucher ist.

2.4 Anspriiche von Kunden, die nicht Verbraucher sind

Abweichend von den Anspriichen in Nummer Il. 2.2 und 2.3 haben
Kunden, die keine Verbraucher sind, bei nicht erfolgten, fehlerhaft oder
verspéteten ausgefiihrten autorisierten Uberweisungen oder bei nicht
autorisierten Uberweisungen neben etwaigen Herausgabeanspriichen
nach § 667 BGB und 8§ 812 ff. BGB lediglich Schadenersatzanspriiche
nach MaRgabe folgender Regelungen:

« Die Bank haftet fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch ein
schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetra-
gen, bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in
welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.
Fir das Verschulden der von der Bank zwischengeschalteten Stellen
haftet die Bank nicht. In diesen Fallen beschrénkt sich die Haftung
der Bank auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung der ersten
zwischengeschalteten Stelle (weitergeleiteter Auftrag).

Ein Schadenersatzanspruch des Kunden ist der Hohe nach auf den
Uberweisungsbetrag zuziiglich der von der Bank in Rechnung ge-
stellten Entgelte und Zinsen begrenzt. Soweit es sich hierbei um die
Geltendmachung von Folgeschéden handelt, ist der Anspruch auf
hdchstens 12.500 Euro je Uberweisung begrenzt. Diese Haftungsbe-
schrankung gilt nicht fur Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit der Bank
und fiir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat sowie
fir nicht autorisierte Uberweisungen.

2.5 Haftungs- und Einwendungsausschluss

(1) Eine Haftung der Bank nach Nummer Il. 2.2, bis Il. 2.4 ist in

folgenden Fallen ausgeschlossen: 3

» Die Bank weist gegeniliber dem Kunden nach, dass der Uberwei-
sungsbetrag rechtzeitig und ungekirzt beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers eingegangen ist, oder

* Die Uberweisung wurde in Ubereinstimmung mit der vom Kunden
angegebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zahlungsempféan-
gers ausgeflhrt. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch
verlangen, dass sie sich im Rahmen ihrer Mdglichkeiten darum
bemiiht, den Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Ist die Wiedererlan-
gung des Uberweisungsbetrags nicht mdglich, so ist die Bank
verpflichtet, dem Kunden auf schriftlichen Antrag alle verfugbaren
Informationen mitzuteilen, damit der Kunde gegen den tatsachlichen
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Empfénger der Uberweisung einen Anspruch auf Erstattung des
Uberweisungsbetrags geltend machen kann. Fir die Tatigkeiten der
Bank nach den Sétzen 2 und 3 dieses Unterpunktes berechnet die
Bank das im Preis- und Leistungsverzeichnis ausgewiesene Entgelt.
(2) Die in Nummer II. 2.1 bis . 2.4 geregelten Haftungsanspriiche des
Kunden und Einwendungen des Kunden sind ausgeschlossen, wenn der
Kunde die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der
Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Uberweisung hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur,
wenn die Bank den Kunden (ber die Belastungsbuchung der A-
Uberweisung entsprechend dem fir Kontoinformationen vereinbarten
Weg spatestens innerhalb eines Monats nach der Belastungsbuchung
unterrichtet hat; anderenfalls ist fir den Fristbeginn der Tag der
Unterrichtung maRgeblich. Haftungsanspriiche nach Nummer II. 2.3
kann der Kunde auch nach Ablauf der Frist in Satz 1 geltend machen,
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wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist verhindert war.

Die Satze 1 bis 3 gelten auch dann, wenn die Bank entscheidet, die

Erteilung eines Uberweisungsauftrags mittels eines Zahlungsauslose-

dienstleisters zuzulassen und der Kunde die Uberweisung Uber einen

solchen Dienst auslost.

(3) Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen

Anspruch begriindenden Umsténde

« auf einem ungewohnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen,
auf das die Bank keinen Einfluss hat, und dessen Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden
konnen, oder

» von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeige-
flihrt wurden.
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